TATRATENDER

Politika

kvality

Poslanie spolo¢nosti

poskytovanie komplexnych sluZieb v oblasti verejného obstardvania a obstaravania.
Zamer spoloc¢nosti

Spoloc¢nost Tatra Tender s.r.o. vyjadruje svoje strategické rozhodnutie nadalej rozvijat podnikatelské aktivity
v znameni neustéaleho zlep$ovania vyrobného a dodavatelského procesu k prospechu a spokojnosti zékaznikov
s velkym doérazom na zivotné a pracovné prostredie.

e Prvoradym cielom spolo¢nosti je zabezpedit plnenie poZiadaviek zakaznikov v ¢o najvyssej miere tak,
aby prevySovala ich ocakavania a nasledne priniesla spokojnost zainteresovanych stran.

e Vysoku kvalitu poskytovanych produktov a tym aj spokojnost zakaznikov a zainteresovanych stran
dosiahneme neustélym zvySovanim kvalifikdcie nasich zamestnancov, spolu s vytvaranim vhodnych
pracovnych podmienok.

e Dlhodobym budovanim partnerskych vztahov s nasimi dodavatelmi a obchodnymi partnermi si
zabezpedujeme plynulost chodu prevadzky, ¢o ndm poméha pri udrziavani a naslednom zlepSovani
trhového postavenia spolo¢nosti.

e Systém manazérstva kvality realizovany na procesnom pristupe ndm umoznuje budovat stabiln(
poziciu spolo¢nosti na trhu, ktord udrziavame prostrednictvom efektivneho riadenia procesov
poskytovanych produktov.

e Naplnenie poslania spolo¢nosti a stanovenych cielov je mozné len s velkym dérazom na vyslednu
kvalitu poskytovanych produktov, ktord je odrazom systémového pristupu riadenia spolocnosti,
neustdleho merania a monitorovania internych procesov, ich vzajomnych véazieb neustéleho
zlepsSovania systému manazérstva kvality.

Zavazok manazmentu:

Vedenie spolo¢nosti Tatra Tender s.r.o. sa tymto zavazuje, Ze zaisti dostupnost véetkych potrebnych zdrojov
pre trvalé zlepSovanie integrovaného systému manazérstva pre oblast KVALITY, bude prijimat rozhodnutia a
opatrenia s dérazom na plnenie poziadaviek zékaznika, a zaroven vytvori podmienky pre plnenie prislusnych
legislativnych poZiadaviek a predpisov.

V Bratislave, 01.01.2021

Mgr. Vladimir Oros, konatel
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